
 

 

Torino, 8 aprile 2024 

 
ACCORDO DI COLLABORAZIONE TRA VOL.TO ETS E PIEMONTE INNOVA 

OBIETTIVO L’INNOVAZIONE E LA DIGITALIZZAZIONE NEL TERZO SETTORE 
 
 
Vol.To ETS e la Fondazione Piemonte Innova hanno siglato un accordo di collaborazione, ponendo 
la firma su un protocollo destinato a imprimere nuovo slancio al Terzo Settore. Con l'avvio di questa 
partnership, i due enti si impegnano a tracciare una rotta di modernizzazione per le associazioni di 
volontariato, mettendo al centro l'adozione di tecnologie digitali e lo sviluppo di una gestione più 
efficace. Questo accordo, con un orizzonte temporale di tre anni, supera i confini della mera 
collaborazione presente, aprendo la strada alla creazione di sinergie innovative per il futuro. 
 
Vol.To ETS e la Fondazione Piemonte Innova collaboreranno attivamente per esaltare le rispettive 
competenze ed esperienze. L'intento è quello di soddisfare con efficacia le necessità delle associazioni 
e dell'ambito del Terzo Settore, semplificando alcune attività quali l'integrazione delle tecnologie 
digitali e la formazione professionale. L'intesa prevede un piano di supporto incentrato su elementi 
cruciali quali la sicurezza informatica, il rispetto del Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati 
(GDPR), e la gestione efficace delle relazioni con i clienti (Customer Relationship Management, 
CRM), oltre a iniziative formative specifiche.  
 
La collaborazione tra Vol.To ETS e la Fondazione Piemonte Innova mira a valorizzare le abilità di 
ogni ente e a rafforzare l'offerta formativa, favorendo al contempo uno scambio proficuo di conoscenze 
ed esperienze. Questa collaborazione include anche la gestione efficiente degli spazi di Vol.To ETS 
all'interno dell'Innovation Block – l’area di sperimentazione innovativa realizzata da Camera di 
commercio di Torino con la riqualificazione degli edifici storici di piazzale Valdo Fusi -  contribuendo 
a rafforzare la dinamicità dell'ambiente innovativo torinese. Si prevedono inoltre incontri regolari per 
favorire la comunicazione e l'apprendimento reciproco, e azioni specifiche per consolidare le 
competenze dei giovani, promuovendo il loro sviluppo personale attraverso esperienze significative 
nel campo del volontariato, del Servizio Civile, della mobilità internazionale, nonché attraverso attività 
di formazione sull'uso degli strumenti digitali.  
 
Vol.To ETS offre da sempre un ampio ventaglio di servizi, iniziative e strategie per rafforzare la 
posizione sociale e l'efficacia gestionale delle organizzazioni del Terzo Settore, promuovendo al 
contempo lo sviluppo delle loro capacità. Inoltre, mediante la raccolta di fondi, Vol.To ETS 
implementa progetti e azioni a livello locale, regionale, nazionale e internazionale per promuovere il 
volontariato, la partecipazione civica e una cultura della solidarietà. Agendo come agenzia di 
servizi per gli Enti del Terzo Settore, Vol.To ETS si dedica a rafforzare il loro impatto sociale, 
migliorare le pratiche gestionali e accrescere le competenze. Nel 2022, ha fornito 14.038 servizi a 1.133 
enti, rappresentando l'82% dei 1.377 enti accreditati. Partecipe nel Comitato per l’Imprenditoria 
Sociale della Camera di Commercio di Torino, Vol.To ETS è tra i principali attori di Torino Social 
Impact, un'iniziativa volta a stimolare l’imprenditorialità e gli investimenti a impatto sociale 
Fondazione Piemonte Innova – già Torino Wireless – fin dal 2003 è stata al centro dell'innovazione 
come fulcro del primo Distretto Tecnologico italiano nel settore delle tecnologie dell'informazione e 



 

 

della comunicazione (ICT). Oggi è un partenariato pubblico-privato che ha la missione di accelerare le 
imprese su programmi di ricerca e innovazione, supportare l’innovazione di comunità e territori e 
abilitare la digitalizzazione dei soggetti più fragili come piccole e medie imprese, organizzazioni non 
profit, piccoli comuni. Da tempo, la Fondazione Piemonte Innova collabora con il settore cooperativo 
e le organizzazioni di rappresentanza, come partner di Torino Social Impact e con progetti dedicati al 
terzo settore, come ad esempio il Progetto I3S – Innovazione per il Terzo Settore - finanziato dalla 
Camera di commercio di Torino, PINS – Piemonte Innovazione per il Sociale, finanziato dalla Regione 
Piemonte, per citarne alcuni. 
 
Luciano Dematteis, presidente di Vol.To ETS, commenta così questa nuova collaborazione: 
“L'accordo con la Fondazione Piemonte Innova pone le basi per un rinnovamento del Terzo Settore, 
mettendo a disposizione risorse comuni per affrontare con sicurezza le sfide dell'età digitale. Ci 
proponiamo di forgiare un contesto in cui ogni azione sociale si traduca in vantaggi collettivi tangibili 
e perduranti. Il nostro obiettivo è fornire alle realtà del Terzo Settore le competenze necessarie per 
innescare un cambiamento sociale consapevole e mirato. Promuoviamo una visione di comunità che 
valorizza l'impatto sociale al di sopra del profitto, e ci impegniamo ad arricchire le organizzazioni di 
volontariato con le abilità digitali indispensabili per il loro sviluppo, contribuendo attivamente così a 
costruire un futuro più equo e inclusivo”. 
 
Massimiliano Cipolletta, presidente di Fondazione Piemonte Innova, aggiunge: Con questo accordo, 
rafforziamo il nostro impegno nell’accompagnare le organizzazioni non profit nel loro cammino verso 
la trasformazione digitale. Siamo convinti che la digitalizzazione debba essere parte integrante di una 
strategia volta a ottimizzare la presenza e l’operatività delle organizzazioni sul territorio: le tecnologie 
digitali, insieme ai dati e le loro analisi, sono infatti cruciali per progettare i servizi e potenziarne 
l’impatto. Con questa partnership vogliamo contribuire concretamente ad accrescere le competenze 
delle organizzazioni coinvolte e soprattutto a consolidare il loro ruolo nella società presente e futura. 
 


